
POS-WERBUNG FÜR HUMBAUR 
ANHÄNGER UND FAHRZEUG-
AUFBAUTEN – EFFIZIENTER
DURCH SMARTPRO

CASE STUDY



Humbaur ist ein erfolgreicher Mittelständler aus Gersthofen. 
Um die vielen Händler, die Humbaur Pkw- und Lkw-Anhänger 
vertreiben, mit Werbemitteln zu versorgen, entschied man 
sich für die eProcurement-Lösung Smartpro von SIGEL. 
 
Wir sprachen mit dem Senior Grafik-Designer von Humbaur, 
Ingo Speth, über seine Erfahrungen mit dem System.

2



CASE STUDY HUMBAUR

UNTERSTÜTZUNG FÜR  
EIN RIESIGES HÄNDLERNETZWERK

Seit 1984 baut das familiengeführte Unternehmen Anhänger. 
Der Mittelständler mit Sitz im bayerischen Gersthofen konnte 
schon über 1 Million Anhänger an den Mann bringen. Vertrie-
ben werden die Humbaur Produkte über ein riesiges Händler-
netzwerk. Um diesen wichtigen Vertriebskanal regelmäßig 
mit Marketingmaßnahmen, Werbemitteln, Drucksachen etc. 
zu versorgen, nutzt Humbaur das eProcurement-System 
Smartpro von SIGEL.

Vor der Einführung von Smartpro mussten Werbemittel 
mit großem Aufwand organisiert, gestaltet, produziert und 
verteilt werden. „Wir haben extrem viele Händler an vielen 
Standorten. Insofern war es eine große Herausforderung 
im operativen Bereich“, sagt Ingo Speth von Humbaur. Man 
suchte nach einer automatisierten Lösung, die den Aufwand 
für Humbaur verringert und gleichzeitig den Handelspartnern 
schnell und einfach Werbemittel zur Verfügung stellen sollte.
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Das Ziel war ein Online Shop, in dem Händler z. B. für POS-
Material aus Vorlagen auswählen, sie individualisieren und 
bestellen können – für „deutlich mehr Bestellungen, deut-
lich schneller und mit erheblich weniger Aufwand. Wir haben 
uns dadurch nicht nur Stunden, sondern Tage an Satz-Arbeit 
erspart. Das war der größte Benefit“, so Ingo Speth. „Wir 
wollten hin zu mehr Automatisierung. Der Kunde, in dem Fall 
unsere Händler, können über diesen Shop ihre individuali-
sierten Werbemittel und Merchandise-Artikel beziehen, ohne 
dass wir zusätzliche Arbeit damit haben. 

Also weg von ‚ich erstelle ein individuelles Produkt für einen 
individuellen Händler‘. Stattdessen ein System, das man zen-
tral bedient, in dem man Änderungen macht, und dann sind 
die Werbemittel für alle verfügbar und abrufbar, das war das 
Kernthema. Durch die gewonnenen Kapazitäten konnten wir 
uns verstärkt auf unsere Kernthemen wie z. B. das Design und 
die Weiterentwicklung unseres Markenauftritts fokussieren.“

BESSERER SERVICE  
MIT WENIGER AUFWAND

„WIR HABEN UNS DADURCH 
NICHT NUR STUNDEN,  

SONDERN TAGE AN  
SATZARBEIT ERSPART.“ 
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Auch über den Support äußert sich Humbaurs Art-Director 
zufrieden: „Ich finde es fast schon luxuriös, einfach ein Lay-
out an SIGEL zu schicken, damit daraus ein Template erstellt 
und es 1:1 als befüllbare Vorlage in den Shop implementiert
wird, ohne dass ich mich noch groß damit beschäftigen muss. 
Da hat SIGEL gut zugearbeitet und unsere Vorstellungen 
erfüllt.“ Auf die Frage, ob sich Humbaur wieder für Smart-
pro von SIGEL entscheiden würde, sagt Herr Speth: „Ja, auf 
jeden Fall. Ich bin insgesamt auch zufrieden mit dem Service 
der uns angeboten wird, mit dem Support und der Zusam-
menarbeit.“

EINE „LUXURIÖSE“  
LÖSUNG
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IHR INDIVIDUELLER 
PRINT-ON-DEMAND-SHOP 
MIT SMARTPRO

IHRE VORTEILE MIT DER SMARTPRO 
ePROCUREMENT-LÖSUNG

WIRTSCHAFTLICHKEIT 
IST SMART

Automatisierte Bestell- und Frei-
gabeprozesse mit Zuordnung an 
Kostenstellen und die Integration 
über eine OCI-Schnittstelle an ver-
schiedene Systeme ermöglichen die 
volle Kontrolle über alle Ausgaben – 
bei absoluter Transparenz.

UNABHÄNGIGKEIT 
IST SMART

Smartpro wird zentral gesteuert, de-
zentral genutzt und zwar ohne Soft-
ware-Installation. Binden Sie unzählige 
Produkte und Dienstleister ein und 
schaffen Sie Ihr komplett individuelles 
Produktportfolio.

GESCHWINDIGKEIT 
IST SMART

Bilder, Logos und Corporate Design-
Elemente sind zeit- und ortsun-
abhängig in Ihrem webbasierten, 
Smartpro System integrierbar. Die 
Druckdatenerstellung für Ihre C-
Artikel-Beschaffung geht dadurch 
blitzschnell.

Klein-, Mittel- und Großunternehmen digitalisieren, 
automatisieren und optimieren ihre Beschaffungs-
prozesse. Als SAAS-Dienstleister stellt SIGEL die 
Software-Infrastruktur Smartpro zur Verfügung. Für 
individuelle Drucksachen und Merchandise, für mehr 
Effizienz und absolute Kostenkontrolle.

6 CASE STUDY PVS / SCHLESWIG-HOLSTEIN • HAMBURG

DIGITALER EINKAUF – 
EINFACH BESSER

Mit Smartpro gehören die Probleme in der Beschaffung von 
C-Artikeln der Vergangenheit an. Bisherige Bestellprozesse 
waren kompliziert, zeitaufwändig, kostspielig und intrans-
parent: Angebote vergleichen, Drucksachen individualisieren, 
Layouts und Kosten freigeben usw. Smartpro digitalisiert, 
automatisiert, vereinfacht und verkürzt diese Prozesse.

Eckdaten definieren Layouterstellung Layoutfreigabe Finale Erstellung 
der Druckdaten

Bestellung & 
Kontrolle der Eck-
daten

Mit Smartpro:

Ohne Smartpro:

Online-Bestellung inkl. 
Druckdatenerstellung & Freigabe

Produktion Lieferung
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SIGEL GmbH
Bäumenheimer Str. 10
86690 Mertingen
Deutschland

Telefon +49 90 78 81- 104
www.sigel-office.com
support@sigel-office.com

Bildnachweise: iStock, SIGEL

SMARTPRO SHOP-LÖSUNGEN - 
INFOGESPRÄCH VEREINBAREN
Die Leistungsstärke von Smartpro wird Sie überzeugen!
Kostenfreien und unverbindlichen Test anfragen!

sigel-offi ce.com/smartpro


